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El propdsito de la evaluaciéon de los Programas Publicos es valorar su desempe-
Ao mediante el andlisis de variables que miden el cumplimiento de sus objetivos
y metas, ademds de observar la calidad, eficiencia, eficacia y sostenibilidad en
el ejercicio del gasto publico; a fin de brindar informacién util para la mejora
continua de los programas y contribuir a la toma de decisiones estratégicas.

La evaluacién es realizada por Instancias Evaluadoras Externas (IEE) con expe-
riencia probada en evaluacion y en temas especificos requeridos para realizar
alguno de los tipos de evaluaciones externas. Dichas IEE son las encargadas de
identificar los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas del desempe-
Ao de los Programas Publicos durante el ejercicio fiscal que se evalua, es decir
que, mediante un andlisis sistemdatico, las IEE identifican dreas de oportunidad
para la mejora de la gestion, resultados y rendicion de cuentas de los recursos
publicos.

En este sentido, la Secretaria de Planeacién, Finanzas y Administracion, a traveés
de la Direccion de Evaluacion se encarga de coordinar las actividades del Me-
canismo para el Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) que
derivan de las evaluaciones realizadas, asi de manera conjunta con el Enlace
Institucional de Evaluacion y las Unidades Responsables de los programas eva-
luados se utiliza el Sistema ASPEC para el seguimiento a los ASM.

El objetivo del presente Manual es informar y guiar a los Enlaces Institucionales
de Evaluacion en el manejo del Sistema a fin de concretar el Mecanismo a los
ASM de manera eficiente y eficaz.



Lo anterior en cumplimiento al siguiente fundamento legal:

1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
Articulo 134.

1 Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacen-
daria, Articulo 10 fraccion VI.

1 Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Puebilaq,

Articulo 108.

1 Ley de Presupuesto y Gasto Publico
Responsable del Estado de Pueblq,
Articulos 139 fracciones IX, 140 fraccio-
nes VIl y IX.

1Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado
de Pueblaq, Articulos 9 fraccion VI, 71.

T Lineamientos Generales para el Segui-
miento y Evaluacion de los Documentos
Rectores y Programas Presupuesta-
rios de la
Administraciéon Publica del Estado
de Puebla.

1 Reglamento Interior de la Secretaria de Pla-

neacion, Finanzas y Administracion, Articulos 5

fraccion | inciso ¢), 14 fraccién XVl y 17 fraccio-
nesV, Xl'y XX.



Il. Mecanismo de Seguimiento a los ASM

En el marco del Sistema de Evaluaciéon del Desempenio (SED) de la Administracion
Publica Estatal se establece la formalizaciéon y seguimiento a los Aspectos Suscep-
tibles de Mejora (ASM) de las evaluaciones realizadas, con el propdsito de que las
instituciones evaluadas hagan uso de los hallazgos y recomendaciones mas rele-
vantes para fortalecer los programas publicos. En este sentido, los ASM se refieren a
los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas identificadas por las Instan-
cias Evaluadoras Externas.

Dado lo anterior y a fin de contribuir a la mejora de los programas y las politicas pu-
blicas, se lleva a cabo el Mecanismo de Seguimiento a los ASM, el cual permite a las
instituciones analizar las recomendaciones y definir las mejoras que son viables de
realizar, asi como presentar la evidencia de su implementacion; dicho mecanismo,
se compone de 5 fases y se indican a continuacién en la Figura 1.

Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM.
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Establecimiento del Proceso de Seguimien-
to a los ASM (REVISION Y/O ACTUALIZACION)

Identificar los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

La Direccion de Evaluacién (DEV) revisa y/
o actualiza el proceso de Seguimiento a
los Aspectos ASM que se desarrollard en
el ejercicio fiscal que corresponda; asi
como se inicia con la identificacion de los
ASM derivados de las evaluaciones prac-
ticadas en el ejercicio fiscal previo.

La DEV retoma los Hallazgos, Recomen-
daciones y mejoras esperadas derivados
de las evaluaciones para identificar y se-
leccionar los ASM mds significativos a
partir de un andlisis exhaustivo. Posterior-
mente se realiza la carga en el Sistema
ASPEC de los ASM seleccionados.

Analizar y establecer la postura institucional de los ASM por parte de

los Enlaces Institucionales de Evaluacion.

Los Enlaces Institucionales de Evaluacion
en colaboracion con las Unidades Res-
ponsables de los Programas Publicos
evaluados, determinan la aceptaciéon o
rechazo de los ASM, asi como definen el
nivel de prioridad, la postura institucional,
las acciones para implementar las mejo-
ras y los responsables de su implementa-
cion.

Una vez concluida la carga de los ASM en
el Sistema, la DEV notifica a los Enlaces
Institucionales de Evaluaciéon la apertura
del Sistema para requisitar cada uno de
los campos que ahi se solicitan. Poste-
riormente, la DEV realiza una revision de
la informacion cargada y emite observa-
ciones a fin de que la informacién plas-
mada por las instituciones contenga lo
necesario para realizar un seguimiento
eficaz de los ASM.
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: Formalizar el Documento Institucional de Trabajo (DIT).

La DEV y el Enlace Institucional de Eva-
luacion de la institucion responsable del
programa evaluado formalizan los com-
promisos para la implementacion de los
ASM mediante la firma del Documento
Institucional de Trabajo (DIT).

Una vez que se definid la aceptacion o
rechazo de los ASM parte de las institu-
ciones, la DEV elabora el DIT y sus
anexos; dicho documento contiene infor-
macioén referente al seguimiento de los
hallazgos y recomendaciones, y se ad-
junta la informacién cargada por las ins-
tituciones en el Sistema ASPEC. Al contar
con la version preliminar del documento,
este se comparte con las instituciones
para su revision a fin de consensuar la
version final del DIT que serd firmado por
la institucion y la DEV.




Publicar el Documento Institucional de Trabajo (DIT).

La DEV publica el DIT frmado en la pagi-
na del Sistema de Evaluacion del Desem-
perfo (SED):

Una vez que se tiene el DIT firmado, la
DEV realiza la publicacion y difusion co-
rrespondiente.

https://evaluacion.puebla.gob.mx y
ademds integra una base datos con los
ASM para que sea remitida a la Subse-
cretaria de Egresos de la Secretaria de
Planeacion, Finanzas y Administracion
para que los ASM sean incorporados en
el proceso de programacion y presu-
puestacion.
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Valorar el avance de la implementacion de los ASM aceptados.

El seguimiento se realiza a través del Sis-
tema ASPEC, donde se notifica mediante
oficio a los Enlaces Institucionales de
Evaluacion la apertura del Sistema para
realizar la carga de los avances y eviden-
cias de la implementacién de los ASM. De
manera posterior la DEV se encarga de
su valoracion. Una vez finalizada la revi-
sion de la informacion se obtendrd una
Cédula de avance del DIT, la cual se
puede consultar en la pdagina del SED.

La DEV realiza la valoracion del avance
en la implementacion de los ASM acep-
tados y publica las Cédulas de Avance
de los ASM aceptados previamente en el
Documento Institucional de Trabajo.

%obierno Hacer historia. Hacer futuro. Secreﬁd”’? de
de Puebla Planeacién y Finanzas

CEDULA DE AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL DE TRABAJO
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lll. Sistema ASPEC

El Sistema ASPEC es una plataforma web que permite automatizar las fases del proceso
del Mecanismo para el Seguimiento a los ASM, ya que concentra la informacién de los
ASM derivados de las recomendaciones de las evaluaciones de desempefo practica-
das a los programas publicos de la Administracion Publica Estatal.

Mediante este sistema, se establece la postura de las instituciones, la aceptacion de los
ASM vy la definicién de acciones para su implementacion; permitiendo contar con un ca-
nal interactivo de trabajo y comunicacion durante las fases del Mecanismo para el Se-
guimiento a los ASM. La liga de acceso al sistema es la siguiente:

Una vez dado a conocer el proceso que se realiza para el Mecanismo de Seguimiento @
los ASM, lo siguiente es guiar al Enlace Institucional de Evaluacion en el uso del Sistema
ASPEC, para que puedan llevar a cabo los registros necesarios para el seguimiento.

[o
—O0
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Con el fin de mantener una coordinacion interinstitucional en los trabajos en materia de
seguimiento y evaluacion, la Secretaria de Planeacion, Finanzas y Administracion solicita
a las instituciones la designacion de un Enlace Institucional de Evaluacion. Este es desig-
nado de manera oficial por el Titular de la institucion, quien es responsable de generar,
gestionar, coordinar, proveer y validar cualquier informacién que se requiera en el marco

del Sistema de Evaluacion del Desemperio (SED).

11



El perfil del Enlace Institucional de Evaluacién delbe de cumplir con las siguientes carac-
teristicas:

‘ Tener un nivel jerdrquico facultado para la toma de decisiones, tal como:
‘A‘ director, homologo o superior.

Contar con conocimientos y/o experiencia en temas de: indicadores, Me-
@ todologia del Marco Légico, gestidon de programas y/o fondos federales y
& & evaluacion del desempefio.

0 Tener una vision general de las funciones que realiza cada una de las uni-
dades administrativas de la institucion.

Ser el responsable del drea de evaluacién o unidad afin de la institucion.

De manera posterior, la Direccién de Evaluacion adscrita a la Subsecretaria de Pla-
neacion de la Secretaria de Planeaciéon, Finanzas y Administracion, es la encargada
de proporcionar un usuario y contrasefia de acceso al Sistema ASPEC a cada uno de
los Enlaces. Es importante mencionar que es responsabilidad del Enlace notificar so-
bre cualquier cambio que pudiera tener la Unidad Administrativa a su cargo, tan

pronto como llegue a suceder, con el objetivo de no retrasar o perjudicar el proceso.
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Para asegurar el éptimo funcionamiento y acceso a la plataforma se debe
cumplir con los siguientes elementos:

Acceso a internet.

Navegador: Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft
Edge o Safari.

Sistema Operativo Windows 8 en adelante.

Equipo de computo con 4GB de memoria RAM (minimo).

Usuario y contrasefa: asignados por la DEV, derivado de
la firma previa de una carta responsiva.
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